


FONCTIONNALITÉS KB PLATFORM

ACCOMPAGNEMENT
Les consultants de KB Crawl SAS peuvent vous accompagner avec les services suivants :

> Installation et intégration des solutions au sein de systèmes d’informations complexes,

> Formation technique sur les solutions et sur les méthodologies de recherche et de veille,

> Maintenance et support technique personnalisés,

> Conseil et gestion de projets de veille et d’Intelligence Économique,

> Suivi et animation de groupes de veille et d’Intelligence Économique,

> Réalisation de sourcing et de paramétrage de bases de connaissances.

10, rue Lionel Terray - 92508 Rueil-Malmaison Cedex - France
 tel : +33 (0)1 41 29 05 02 -  infos@kbcrawl.com

KB Crawl SAS www.kbcrawl.fr d
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FONCTIONNALITÉS BÉNÉFICES

Collecte

KB Platform s’appuie sur le moteur de veille KB Crawl 4 pour la collecte ce qui permet d’intégrer à KB Platform 
les nouveautés provenant du Web visible et invisible, des forums de discussion, des newsgroups, des blogs, des 
newsletters ou Intranets. 
KB Platform comprend les modules de KB Crawl Suite pour la surveillance de sites complexes avec plusieurs 
formulaires ou nécessitant une authentifi cation.
KB Platform intègre aussi les remontées terrain en fournissant des écrans de saisie ergonomiques.

Filtrage
KB Platform s’appuie sur les modules experts de KB Crawl Suite ce qui permet de défi nir des motifs d’alerte 
ou d’éliminer le bruit dans les pages. Les résultats de la veille sont exportés au format XML, pour structurer 
l’information non-structurée.

Traitement
Les documents exportés vers KB Platform sont automatiquement classés, prêts à être publiés.
Un dispositif de Work Flow offre la possibilité aux veilleurs, selon leurs droits, d’éditer, de modifi er, de supprimer 
et de publier les informations.

Capitalisation
Les informations sont stockées et archivées dans une base de données accessible aux utilisateurs de KB Platform. 
Les différentes communautés de veilleurs peuvent ainsi rechercher l’information pertinente selon leur domaine 
d’expertise.

Diffusion
Il est possible de diffuser et de partager l’information de façons multiples : mise à disposition de l’information sous 
forme de Portail Web, de blog, alertes email, édition de rapport de veille en PDF.

Interfaçage avec d’autres solutions Il est possible d’intégrer dans KB Platform des moteurs de recherche, des outils de cartographie, des outils de Text Mining
ou d’analyse sémantique ou encore d’intégrer KB Platform à un intranet.

CLIENT SERVEUR

- Mémoire : 1 Go de RAM. 
- Processeur : Pentium IV / 2 Ghz ou un supérieur.
- Système d’exploitation : Microsoft Windows XP Pack SP2/Vista
- Navigateur : Microsoft Internet Explorer 6.0 minimum
- Disque dur : 5 Go minimum

- Serveur Web : Apache 2.x (version 1.3 minimum)
- Base de données : MySQL 4.1.x (version 3.23 min.)
- Système d’exploitation : Windows Server
- Mémoire virtuelle : 1Go RAM minimum
- Disque Dur : 50 Go

Architecture

Monoposte : installation simple par poste
Serveur : partage d’une même base de connaissance par plusieurs veilleurs. Les 
tâches de crawling, de surveillance et de diffusion par email sont gérées sur le 
serveur pour plus de performance.

Mode SaaS ou hébergé

Le Mode SaaS affranchit les organismes de l’installation des logiciels et permet 
d’élargir rapidement la diffusion des résultats de la veille.
L’hébergement sur vos serveurs garantit une meilleure confi dentialité et une 
plus grande souplesse de paramétrage.

CONFIGURATION TECHNIQUE
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