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Communiqué de presse 

KB Crawl 4 : un moteur de veille de nouvelle génération

KB Crawl SAS, filiale de KB Intelligence, lance le moteur de veille de nouvelle génération                
KB Crawl 4. KB Crawl SAS offre ainsi aux grandes entreprises, aux administrations et aux PME une 
solution innovante leur permettant de mieux maîtriser l’information disponible sur Internet et de se 
préparer au redémarrage de l’activité économique. Le lancement officiel de KB Crawl 4 se  fera à 
l’occasion du salon Documation les 25/26 mars 2009.

KB Crawl 4 : le moteur de veille qui « structure l’information non-structurée »

Installé chez plus de 500 clients, le logiciel KB Crawl s’est imposé comme une référence en matière 
de moteur de veille sur Internet. Il permet aux entreprises et aux administrations d’être informées des 
innovations technologiques ou réglementaires, de suivre la concurrence ou les réactions du public, ou 
encore de surveiller l’évolution de leur notoriété. 

« En lançant KB Crawl 4, nous tenons compte de la nécessité, pour préparer la reprise économique, 
de maîtriser et de valoriser le nouvel environnement informationnel de l’entreprise et tout 
particulièrement celui qui résulte des mutations en cours sur Internet » explique Bruno Etienne, 
Président de KB Crawl SAS. Face à l’explosion de l’information offerte par le Web 2.0 et à la 
prolifération des sites marchands (sites de réservation en ligne, comparateurs de prix), KB Crawl 4 
permet aux veilleurs de structurer cette information au format XML (langage permettant de 
dissocier le contenu de sa présentation) et de générer automatiquement des rapports en RSS 
ou sous format bureautique (Word, Excel, etc.). 

De plus, KB Crawl 4 offre la possibilité d’indexer les caractères non-latins comme l’arabe ou le 
chinois et de surveiller un plus grand nombre d’applications telles que les newsletters ou les fiches 
tarifaires. Ses performances ont été multipliées par dix pour permettre de surveiller jusqu’à 100 000 
documents par jour, en s’appuyant sur les technologies .Net de Microsoft.

Disponible en version monoposte ou en version serveur, KB Crawl 4 offre aux veilleurs un point 
d’accès unique et multifonctions leur permettant d’optimiser leur veille sur Internet.

« Avec KB Crawl 4, notre ambition est de mettre entre les mains des professionnels de l’information 
un outil capable de leur faire accéder très rapidement et à moindre coût à un très grand nombre de 
sources sur Internet. De plus, en automatisant la collecte, le veilleur peut gagner 2h par jour, ce qui 
n’est pas négligeable en période de recherche de productivité » souligne Julien Flandrois, Directeur 
Marketing et Commercial.

Une offre complète adaptée à la problématique des PME comme à celle des grandes 
entreprises

KB Crawl 4 constitue le cœur d’une offre logicielle qui se décline en deux familles de produits : KB 
Crawl Suite et KB Platform.

Paris, 25 février 2009
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KB Crawl Suite est une gamme de logiciels professionnels implémentables sur les postes de veille. 
KB Crawl 4 assure, dans KB Crawl Suite, les fonctions de collecte et d’alerte. Les modules experts le 
complètent en couvrant les fonctionnalités de diffusion par email (KB Mail), de connexion au Web 
profond (KB Nav-Record) ou d’élimination du bruit lié à la veille Internet en zonant les parties 
pertinentes des pages Web (KB Scraper).

KB Platform est la plate-forme de veille collaborative, permettant aux entreprises et aux organisations 
de publier les informations collectées et de les diffuser vers des communautés choisies de veilleurs, 
d’experts ou de décideurs. KB Platform repose sur KB Crawl 4 connecté à un CMS (Content 
Management System) utilisant les technologies Web 2.0. Les utilisateurs peuvent alors non seulement 
publier les informations recueillies mais aussi commenter les articles publiés. KB Crawl SAS a retenu 
le CMS Open Source Joomla! pour ses facilités de mise en place et travaille sur l’intégration avec des 
systèmes de gestion de contenu du type Microsoft Sharepoint. La configuration retenue permet à 
plusieurs milliers d’utilisateurs de se connecter au dispositif de veille. 

KB Crawl SAS a également élargi son offre de formation et de conseil afin d’accompagner les 
veilleurs dans leurs projets. Un Livre blanc sur la mise en place d’une cellule de veille a été publié en 
mars 2008. « Parce que les projets de veille ne reposent pas uniquement sur des outils, nos 
consultants accompagnent les clients de KB Crawl SAS en offrant des méthodologies et des 
formations adaptées à chacune de leurs problématiques. » conclut Julien Flandrois.

A propos de KB Crawl SAS

KB Crawl SAS est spécialiste des solutions de veille et d’intelligence économique. L’éditeur apporte 
aux veilleurs des solutions technologiques, des services de conseil et de formation pour mettre en 
place et optimiser leur processus de veille. 

Constituée à la fin décembre 2007, KB Crawl SAS représente à présent 42% du chiffre d’affaires du 
groupe KB Intelligence dont l’activité totale a augmenté de 58% en 2008.

KB Crawl compte un parc installé de 500 sites incluant des organismes publics (Ministères, Chambres 
de Commerces, Conseils Généraux,), des PME et des grands groupes français et multinationaux tels 
que ADIT, AFII, ALSTOM, ANPE, AREVA, Arcelor-Mittal, BNP Paribas, Crédit Agricole, EADS, Elior,
GDF, IFP, HSBC, Michelin, La Poste, Legrand, Orange, Pernod-Ricard, PSA Peugeot Citroën, Pfizer, 
Publicis, Sanofi-Aventis, Société Générale, SNCF, Suez, RATP, Total, Unesco, Vallourec, Veolia, etc.
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